
Условия использования сервиса Tele2 Диск   
  

1. Общие положения 

1.1. ООО «Дата Хаус» (далее — «Правообладатель») является обладателем 

исключительного права на сервис Tele2 Диск, доступный по адресу: http://disk.tele2.ru 

(далее – «Сервис»). 

 

1.2. Сервис предлагается к использованию всем пользователям сети Интернет (далее – 

Пользователь), являющимся абонентами мобильного оператора «Tele2». 

 

1.3. Использование Сервиса возможно через программы для мобильных устройств 

(далее – «Программы») или веб-интерфейс. Для подключения сервиса необходимо 

наберать на своем мобильном телефоне *935# или отправить sms с текстом СТАРТ на 

номер 935. Подключая сервис пользователь оформляет Подписку (подробнее о 

Подписке п.3). 

Используя Сервис или отдельные его функции, Пользователь считается принявшим 

настоящие Условия. 

 

1.4. В случае несогласия с положениями настоящих Условий, Пользователь не вправе 

использовать Сервис. 

 

1.5. Настоящие Условия могут быть изменены Правообладателем без какого-либо 

уведомления. Новая редакция Условий вступает в силу с момента ее размещения в сети 

Интернет, если иное не предусмотрено новой редакцией Условий. В случае, если 

Правообладателем были внесены какие-либо изменения в настоящие Условия, с 

которыми Пользователь не согласен, он обязан прекратить использование Сервиса. 

  

1.6. Программа предоставляется на условиях «как есть» (as is). Правообладатель не 

предоставляет никаких гарантий в отношении безошибочной и бесперебойной работы 

Программы или отдельных её компонентов и/или функций. Соответствия Программы 

конкретным целям и ожиданиям Пользователя, также не предоставляет никаких иных 

гарантий, прямо не указанных в настоящих Условиях.  

 

1.7. Правообладатель не несет ответственности за какие-либо прямые или косвенные 

последствия какого-либо использования или невозможности использования 

Программы и/или ущерб, причиненный Пользователю и/или третьим сторонам в 

результате какого-либо использования, неиспользования или невозможности 

использования Программы или отдельных её компонентов и/или функций, в том числе 

из-за возможных ошибок или сбоев в работе Программы, за исключением случаев, 

прямо предусмотренных законодательством Российской Федерации. 

 

1.8. Пользователь настоящим условием уведомлен и соглашается, что при 

использовании Программы Правообладателю в автоматическом режиме передается 
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следующая информация: тип операционной системы мобильного устройства 

Пользователя, версия и идентификатор Программы, статистика использования 

Пользователем отдельных Данных, загруженных посредством Программы, статистика 

использования функций Программы, а также иная техническая информация.  

 

1.9. Пользователь получает доступ к Сервису исключительно для личного 

некоммерческого использования, с сохранением всех знаков авторства (копирайтов) 

или других уведомлений об авторстве, сохранения имени Правообладателя в 

неизменном виде. 

 

2. Использование Сервиса. Отдельные функции Сервиса. 

2.1. Правообладатель предоставляет Пользователю возможность использовать Сервис 

для размещения Файлов (далее - «Файлы» либо «Данные», либо «Контент») и 

контактов (далее - «Контакты» либо «Данные»)  на дисковом пространстве серверов 

Правообладателя, для хранения Данных в указанном пространстве, для синхронизации 

Файлов и контактов с устройствами Пользователя, для просмотра Данных, их 

изменения, удаления и иным способам, не противоречащими положениям настоящих 

Условий и документов, на которые они ссылаются. Использование Пользователем 

указанных возможностей осуществляется с использованием Программ либо с 

использованием веб-интерфейса Сервиса.  

 

2.2. Использование Программы осуществляется с применением учетной записи, 

созданной Правообладателем. Для создания учётной записи пользователю необходимо 

предоставить Правообладателю номер телефона мобильного оператора Tele2. 

Пользователь предупрежден и согласен с тем, что его номер телефона может быть 

отображен и доступен для ознакомления третьим лицам, в том числе в журнале 

событий Сервиса. 

3. Бесплатные и платные возможности Сервиса 

3.1. Оформив Подписку, Пользователь заключает с Правообладателем договор (далее - 

Договор) на условиях, предусмотренных настоящим документом, а также 

положениями ст. 429.4 Гражданского кодекса РФ (абонентский договор).  

По Договору Правообладатель обязуется предоставить Пользователю Сервис на 

Период подписки, а Пользователь обязуется оплатить стоимость Подписки.  

Для целей настоящих Условий под Периодом подписки понимается период времени на 

который оформляется Подписка и установлена соответствующая плата. 

 

3.2. Внесение платы за подписку производится Пользователем в порядке предоплаты. 

Плата за подписку списывается со счета мобильного телефона Пользователя, 

указанного при регистрации в Сервисе.  

 

3.4. При недостаточности средств для оплаты услуги происходит переход на 

постоплатную систему расчетов за услуги связи на период до оплаты услуги. Оплата 



осуществляется переводом с лицевого счета абонента на условиях оферты и условиях 

оферты ООО РНКО «Единая касса».  

Оплата подписки регулируются публичной офертой размещенной по следующему 

адресу https://f.tele2.ru/op 

 

Перевод денежных средств происходит в соответствии с публичной офертой  

размещенной по следующему адресу https://f.tele2.ru/offer/ 

 

3.5. При оформлении Подписки Пользователь поручает Правообладателю каждый 

Период подписки, определенный при оформлении Подписки, в порядке предоплаты 

взимать установленную Правообладателем на день оплаты плату за Подписку 

(абонентскую плату) до момента отказа Пользователя от продления Подписки на 

следующий Период подписки. 

 

3.6. Пользователь понимает и соглашается с тем, что Подписка по умолчанию 

оформляется бессрочно с момента оплаты первого Периода подписки, подписка 

включает тариф “Контакты” и  тариф “Файлы” (Стандарт+). Стоимость подписки 

составляет 4 рубля в сутки с учетом НДС за тариф “Контакты” и 11 рублей в сутки с 

учетом НДС за тариф “Файлы” (Стандарт +). Оба тарифа могут быть подключены 

одновременно. Также пользователь может подключить подписку “Безлимит”, 

стоимость которой составляет 20 рублей в сутки с учетом НДС, оплата списывается 

только в случае превышения лимита загрузки 20мб, при отсутствии превышения 

лимита загрузки 20мб - бесплатно.  При оформлении подписки впервые, абоненту 

предоставляется бесплатный ознакомительный период в течение 7-и календарных 

дней. Пользователь вправе отказаться от продления подписки на следующий Период 

подписки способом, установленным на странице  http://disk.tele2.ru в разделе «Как 

подключить/отключить услугу». Подписка может быть прекращена Правообладателем 

в иных случаях либо по иным основаниям, предусмотренным настоящими Условиями. 

 

3.7. Использование Сервиса возможно только при наличии доступа к сети Интернет. 

Пользователь самостоятельно получает и оплачивает такой доступ на условиях и по 

правилам оператора связи или провайдера доступа к сети Интернет. 

 

3.8. При отсутствии, со стороны Пользователя, оплаты за использование Сервиса, в 

соответствии с используемым тарифом, в течении 30 (тридцати) календарных дней, 

Правообладатель имеет право удалить аккаунт Пользователя вместе с данными 

загруженными в него. 
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4. Ограничения в использовании Сервиса 

4.1. Пользователь самостоятельно определяет, как использовать Сервис, и несет 

ответственность за его использование. Пользователь несет ответственность за 

соответствие содержания любых размещаемых Пользователем Данных требованиям 

действующего законодательства, в том числе нормам международного права, включая 

ответственность перед третьим лицами в случаях, когда размещение Пользователем 

информации нарушает права и законные интересы третьих лиц. 

 

4.2. Правообладатель имеет право заблокировать доступ к Данным, размещенным 

Пользователем, или удалить их, а также вправе передать третьей стороне Данные о 

Пользователе, полученные в ходе предоставления Сервиса, в следующих случаях: 

4.2.1. Если нормативный акт возлагает на Правообладателя обязанность осуществить 

такие действия 

4.2.2. Если Правообладатель получил от третьего лица претензию, жалобу, запрос, 

требование или любое иное заявление, из которых следует, что размещение Данных 

привело к нарушению прав третьего лица или нарушению действующего 

законодательства 

4.2.3. Если размещение Данных создает угрозу нормальной работоспособности 

Сервиса 

4.2.4. Если Правообладатель получил судебный акт или акт правоохранительного 

органа, возлагающий на Правообладателя обязанность осуществить такие действия 

 

4.3. Правообладатель имеет право удалить Данные, размещенные Пользователем, в 

следующих случаях: 

4.3.1. Файл или Контакт непрерывно размещен в разделе Сервиса «Корзина» в течение 

30 (тридцати) календарных дней. 

4.3.2. Оплата за использование Сервиса, в соответствии с используемым тарифом, не 

поступает от Пользователя в течении 30 (тридцати) календарных дней. 

 

4.4. Правообладатель оставляет за собой право ограничить доступ Пользователя к 

Сервису (или к определенным функциям Сервиса, если это возможно технологически) 

с использованием его учетной записи или полностью заблокировать учетную запись 

Пользователя при неоднократном нарушении настоящих Условий или документов, на 

которые они ссылаются. 

 

4.5. Правообладатель оставляет за собой право устанавливать любые правила, лимиты 

и ограничения (технические, юридические, организационные или иные) на 

использование Сервиса, и может менять их по собственному усмотрению, без 

предварительного уведомления Пользователя. В случаях, когда это не запрещено 

законодательством, указанные правила, лимиты и ограничения могут быть различными 

для различных категорий Пользователей. 

 



4.6. Пользователь не вправе возмездно или безвозмездно передавать свои права и/или 

обязанности третьим лицам 

 

5. Ответственность 

5.1. Правообладатель предпримет все разумные меры и осуществит любые 

целесообразные действия, направленные на обеспечение сохранности Данных 

Пользователя и поддержание работоспособности Сервиса. Пользователь при этом 

осознает возможность возникновения технических неисправностей и сбоев в работе 

Сервиса и согласен с тем, что у Правообладателя отсутствует техническая 

возможность предсказать их возникновение, уведомить о них Пользователя 

заблаговременно, либо полностью исключить вероятность их возникновения. 

Возникновение таких неисправностей или сбоев вне зависимости от причин и 

последствий не может быть основанием для применения к Правообладателю мер 

ответственности. 

 

5.2. Правообладатель не обязан осуществлять модерацию, просмотр, редактирование 

размещаемой Пользователями в рамках Сервиса информации, контроль над ней, и не 

может гарантировать, что размещенные Пользователем в рамках Сервиса Данные не 

нарушают положений настоящих Условий, правовых актов, иных документов. 

Пользователь не вправе осуществлять действия (загрузка, синхронизация, 

распространение, хранение, а также иные действия) с Контентом без обладания 

соответствующими правами на  использование Контента. Пользователь признает и 

соглашается с тем, что Правообладатель не обязан просматривать Данные любого 

вида, размещаемые и/или распространяемые посредством Сервиса. Пользователь 

осознает и согласен с тем, что он должен самостоятельно оценивать все риски, 

связанные с использованием Данных, размещенных в Сервисе, включая оценку 

надежности, полноты, безопасности, законности или полезности этих Данных. 

 

5.3. Любые Данные, полученные с использованием Сервиса, Пользователь использует 

на свой собственный риск и самостоятельно несет ответственность за возможные 

последствия использования указанных Данных, в том числе за ущерб, который это 

может причинить компьютеру или мобильному устройству Пользователя или третьим 

лицам, за потерю Данных, нарушение прав или любой другой вред. Правообладатель 

не несет ответственности за любые виды убытков, произошедшие вследствие 

использования или невозможности использования Пользователем Сервиса или 

отдельных его частей/функций, в том числе из-за возможных ошибок или сбоев в 

работе, за исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством. 

 

 

5.4. Вне зависимости от местонахождения Пользователя или его оборудования, ко всем 

отношениям, связанным с использованием Сервиса, подлежит применению право 

Российской Федерации и любые требования или иски, возникающие из использования 



Сервиса, должны быть поданы и рассмотрены в суде по месту нахождения 

Правообладателя. 

 

5.5. Все вопросы, обращения и претензии, связанные с 

использованием/невозможностью использования Сервиса, а также возможным 

нарушением законодательства и/или прав третьих лиц, должны направляться на 

support@t2con.ru 

 

 

 

 

ООО «Дата Хаус» 

ИНН 7731446587, ОГРН 1137746372510 
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